Fordelspakke — Ducati Finans

Fordele uden ekstra omkostninger
Nar du finansierer din motorcykel via Ducati Finans far du uden ekstra omkostninger en fordelspakke.
Fordelspakken er geeldende ligesa leenge du har dit motorcykellan hos Ducati Finans.

Vejhjeelp i Danmark

Far du tekniske problemer med din motorcykel i Danmark, kan du fa hjeelp til at udbedre fejlen pa stedet.
Kan fejlen ikke rettes pa stedet bliver din motorcykel transporteret til et vaerksted. Du kan f& vejhjeelp i
perioden 1. marts — 30. november.

Rejseforsikring
Rejseforsikringen deekker nar du er pa motorcykelferie i Europa udenfor Danmark (med undtagelse af
Kroatien, Tyrkiet og Rusland - samme deekningsomrade som Sundhedskortet (sygesikringsbeviset))

Deaekningsomfang Forsikringssum

Rejsesygesikring* Via Sundhedskortet
Hjemtransport Efter regning
Overfald 500.000 kr.

Sygeledsagelse/tilkaldelse Reelle udgifter

Hjemkaldelse Efter regning

Bagage (selvrisiko p& indboforsikring) 5.000 kr.

Ansvar: Personskade 10.000.000 kKr.
Ansvar: Tingskade 5.000.000 kr.
Retshjeelp/sikkerhedsstillelse 100.000/100.000 kr.
Forsinket fremmgde/indhentning af rejserute 50.000 kr.

* Daekningen er omfattet af Sundhedskortet i op til 30 dage.

Nggleforsikring
Bliver ngglen til din motorcykel vaek eller stjalet, deekker fordelspakken udgiften til en ny nggle af samme
type. Dog maks. 4.000 kr. pr. gang og maks. 4.000 kr. pr. ar. Du kan dog maks. fa deekket to skader pr. ar.

Punkteringsforsikring

Opstar der en pludselig skade pa et af dine motorcykeldaek indenfor det farste ar efter kabsdato, er skaden
omfattet af fordelspakken. Du kan fa daekket udgifter til lapning af deek samt evt. udskiftning af daekket til et
tilsvarende, hvis det er for beskadiget til at lappe. Det er en forudsaetning at deekket er brugt som foreskrevet
af producenten. Du kan maks. fa 2.000 kr. pr. gang og maks. 2 gange pr. ar. Dog maks. 4.000 kr. pr. ar. Der
er en selvrisiko pa 25 %.

Fejl-tankning

Er du sa uheldig, at du uforvarende kommer til at haelde forkert breendstof p& motorcyklen; f.x. dieselolie eller
bioethanol, daekker fordelspakken omkostningerne til at f& motorcyklen bugseret til nsermeste vaerksted og til
at fa tamt og bortskaffet det forkerte breendstof. Du far ogsa refunderet dine eventuelle taxiudgifter for at
komme til og fra veerkstedet. Du kan maks. fa 2.825 kr. pr. gang uanset antallet af skader.

Farer- og passagerulykkesforsikring
Forsikringen daekker bade ferer og en evt. passager ved ulykkestilfeelde i forbindelse med et feerdselsuheld
pa motorcykel.

Deaekningsomfang Forsikringssum i DKK

Ulykkestilfaelde, varigt mén (>10%) 200.000
Ulykkestilfeelde, dgdsfald 100.000
Ulykkestilfelde, dgdsfald barn under 18 ar 10.000
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Yderligere info
Fordelspakken administreres af Marsh Affinity. Du kan fa yderligere information hos Marsh Affinity pa tif. 45
95 95 43 eller e-mail: mcforsikring@marsh.com

Henvendelse i tilfaelde af skade
Hvis du far behov for at gare brug af fordelspakken skal du ringe til

Vejhjeelp: Dansk Autohjeelp pa tif. 70 10 80 92
Forsikringerne i fordelspakken:  SOS International a/s TIf. 70 10 50 55 ml. 09.00 og 16.00.

@vrige tidspunkter: TIf.: 70 10 50 50. Mail: skadeservice@sos.eu. Skadesanmeldelse kan
hentes pa www.sos.dk.

Prgveabonnement pa BIKE

Du far uden omkostninger, og uden nogen form for binding 2 numre af magasinet "BIKE”. Abonnementet
ophgrer automatisk, hvis du ikke aktivt forlaenger det. "BIKE” har ved ophgr af den gratis
abonnementsperiode ret til skriftligt at sende dig et tilbud om at forleenge abonnementet.

Hvis du ikke gnsker at modtage de 2 numre af "BIKE” kan du ringe til Abonnementsservice Danmark pa 43
46 76 66 eller e-mail bike@t-s.dk.

Samlede forsikringsbetingelser og abonnementsbeting elser

Vi gar opmaerksom p4, at dette faktablad kun er en oversigt over fordelspakkens indhold. Du kan leese de
fuldsteendige forsikringsbetingelser og abonnementsbetingelser pa http:/fimotorcykler.dk/.

| tilfzelde af, at du far behov for at gare brug af fordelspakken er det de fuldstaendige forsikringsbetingelser
eller abonnementsbetingelser, der geelder.
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Forsikringsbetingelser, police nr. 009790 1015

Fordelspakken er en bonuspakke knyttet til motorcykellin hos Nordea Finans.
Pakken bestar af falgende 5 forsikringer:

* Nogleforsikring

¢ Punkteringsforsikring

* Fejl-tankning

* Farer- og passagerulykkesforsikring
+ Rejseforsikring ved motorcykelferie

Forsikringsselskab.
Chartis Europe S.A., Kalvebod Brygge 45, 1560 Kgbenhavn V., CVR nr. 12 85 75 78, telefon +45 3373 2400,
fax +45 3373 2470. (Herefter benaevnt “Chartis”).

Forsikringstager.
Nordea Finans Danmark A/S, Helgeshgj Alle 21, 2630 Taastrup, CVR nr. 89 80 59 10, telefon +45 33 33 66
66. fax 33 33 11 80. (Herefter benaevnt "Nordea Finans”).

Forsikrede.
Den person, inklusiv 1 passager, som har et motorcykelldn hos Nordea Finans, hvor det af
lanebetingelserne fremgér, at Fordelspakken er inkluderet i linet.

FALLESBETINGELSER.

1. Daekning.
Foreren af motorcyklen skal veere lantager pa 1an hos Nordea Finans optaget til finansiering af
den forte motorcykel. Foreren af motorcyklen skal have gyldigt kerekort til motorcykel.
Forsikringen daekker foreren og f.s.v.a. Farer- og passagerulykkesforsikringen samt
Rejseforsikringen, ogsa 1 passager.

Forsikringen deekker under korsel pd egen motorcykel.

Forespargsler til forsikringerne i Fordelspakken skal rettes til:
Marsh Affinity, Teknikerbyen 25, 2830 Virum, e-mail: mcforsikring@marsh.com, tlf.: 45 95 95 43.

Al skadebehandling og kommunikation herom skal rettes til SOS International a/s, se pkt.2.

2. Ved skader.
Du skal sa hurtigt som muligt efter skaden er opstiet udskrive den relevante skadeblanket pa

www.s0S.dK og sende denne, inklusiv den i blanketten beskrevne dokumentation, til:

SOS International a/s (Herefter benavnt ”SOS”)

Nitivej 6

2000 Frederiksberg

Danmark

Direkte tlf.: 7010 5055 (ml. 09.00 0g 16.00), gvrige tidspunkter: 7010 5050.

Mail: skadeser vice@sos.eu

Tyveriskader og harverk skal tillige meldes til politiet hurtigst muligt, og dokumentation for dette
skal vedlegges skadeblanketten.
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SOS forbeholder sig ret til at lade en ekspert undersgge de neermere omstaendigheder ved enhver
skade, ligesom SOS kan bede om yderligere oplysningerne og dokumentation, hvis det vurderes
ngdvendigt.

3. Geografisk deekningsomrade.
Forsikringerne dakker i Europa, svarende til Sundhedskortets geografiske omride (se nedenfor), dog
deekker Rejseforsikringen ikke under motorcykelferie i Danmark.

Andorra, Azorerne, Belgien, Bulgarien, Cypern, Estland, Finland, Frankrig, Fergerne, Gibraltar,
Grakenland, Grenland, Isle of Man, Irland, Island, Italien, Kanariske @Qer, Kanalgerne, Letland,
Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Madeira, Malta, Monaco, Nederlandene, Norge, Polen,
Portugal, Rumanien, San Marino, Schweiz, Slovakiet, Slovenien, Spanien, Storbritannien,
Sverige, Tjekkiet, Tyskland, Ungarn, Vatikanstaten og Ostrig.

4. Generelle undtagelser for forsikringerne.

Forsikringerne dakker ikke:

4.1. Enhver sygdom og udlgsning af latente sygdomsanlaeg, selvom sygdommen er opstéet eller
forveerret ved et ulykkestilfeelde. Ligeledes undtages ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom, og
forveerring af folgerne af ulykkestilfeelde, der skyldes en tilstedevarende eller tilfeeldig
tilstedende sygdom.

4.2 Folger af laegelig behandling, som ikke er ngdvendiggjort af et ulykkestilfeelde omfattet af
forsikringen.

4.3 Skader, der ikke er opstéet under eller i forbindelse med kersel pa den deekkede motorcykel.
Dette geelder dog ikke for negleforsikringen.

4.4 Forsikringsbegivenheder, der uanset sindstilstand eller tilregnelighed er fremkaldt af
forsikrede med fortsaet, grov uagtsomhed, under selvforskyldt beruselse eller under
pavirkning af narkotika eller andre lignende giftstoffer samt ved misbrug af medicin,
medmindre det kan bevises, at skaden ikke stér i forbindelse hermed.

4.5 Deltagelse i kriminelle handlinger.
4.6 Deltagelse i professionel sport.
4.7 Deltagelse i motorlgb af enhver art.

4.8 Deltagelse i slagsmaél, undtagen i tilfelde af selvforsvar.

5. Krigs- og atomskader og evakuering.
Forsikringen dakker ikke udgifter som folge af forsikringsbegivenheder som fglger af krig,
krigslignende forhold, sabotage, terrorisme, oprer eller borgerlige uroligheder. Ligeledes vil
skader, der skyldes militer nedkeempning af fornaevnte situationer, heller ikke vere
omfattet.

5.1 Forsikringen daekker dog i indtil 1 méaned fra konfliktens udbrud, hvis de ovenfor
navnte forhold indtraffer under forsikredes ophold i det pageldende land pa rejse
uden for bopalslandet.

5.2  Forsikringen deekker endvidere udgifter til evakuering og/eller ekstraudgifter til
eventuel hjemrejse fra et omrade, hvor der er overheengende fare for udbrud af krig
eller krigslignende tilstand, terrorangreb, naturkatastrofer.

Det er en betingelse for deekningen at et EU Udenrigsministerium anbefaler en sidan

evakuering eller hjemrejse. Transporten skal finde sted ved forst given lejlighed i
samarbejde med SOS.
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Det er en betingelse for deekningen i henhold til punkt 5.1 og 5.2, at forsikrede ikke pa et
tidligere tidspunkt har undladt at folge det respektive EU Udenrigsministeriums opfordring
til evakuering.

Erstatningspligten er dog betinget af, at:

»  Der ikke foretages rejser til et land, der pa udrejsetidspunktet befinder sig i en af de
ovennavnte situationer

e Forsikrede ikke selv deltager i handlingerne

*  Konflikten ikke omfatter udledning af biologisk- og kemiske stoffer, udlgsning af
atomenergi, kerneeksplosion eller radioaktiv bestraling, der opstéar i forbindelse med
militeere aktioner eller som opstar under den forsikredes tjeneste ved atomanleeg.

Hvor det efter omstendighederne er muligt, skal omrédet straks forlades.
Der ydes ikke deekning for rejseansvar, retshjalp og erstatningsperson.

Forsikringsbegivenheder, der skyldes, at en regering som folge af ovenstdende velger helt
eller delvis at indstille flyvning eller andre former for kollektiv trafik, er ikke dakket.

6. Forsikringens ophgr.
Fordelspakken er tegnet af Nordea Finans som et tilleeg til Nordea Finans’ finansiering
af motorcykler, og lober sé leenge lanet er i kraft.

Fordelspakken kan dog ophgre, safremt en af parterne, Chartis eller Nordea Finans
gnsker dette, og da med 3 maneders varsel til en 1. i en maned.

Efter enhver skade er Chartis indtil 1 maned efter erstatningens udbetaling eller skadens
afvisning berettiget til at ophave forsikringen for den pégaldende forsikrede med 14 dages
varsel.

7. Dobbeltforsikring.
Hvis de interesser, der er omfattet af naervaerende forsikring, ogsi deekkes af andre
forsikringspolicer, som udelukker dobbeltforsikring, gelder et sddant forbehold alle
forsikringspolicer. Ansvaret deles i s4 tilfeelde mellem policerne i henhold til bestemmelserne i
de bergrte policer. Forsikrede er dog ikke berettiget til en hgjere erstatning fra flere
forsikringsgivere i feellesskab, end forsikrede ville have opnéet, hvis skaden alene havde varet
daekket af ét forsikringsselskab, jfr. dog straks nedenfor.

Hvis det erstatningspligtige belgb overstiger forsikringssummen i den enkelte police, men
ligger inden for policernes samlede forsikringssum, deles erstatningspligten mellem
forsikringsselskaberne i forhold til de respektive forsikringssummer.

Ved rejse- og forer og passagerulykke daekker forsikringen fuldt ud, uanset om forsikrede opnar
deekning andetsteds

8. Personoplysninger mv.

8.1 Forsikrede gares udtrykkeligt opmeerksom p4, at Chartis og Nordea Finans foretager
elektronisk databehandling af forsikredes og andre i forsikringsbetingelserne navnte
personers personoplysninger, som indhentes af Nordea Finans, Chartis eller forsikringens
skadebehandler vedrgrende forsikringsdaekningen og behandlingen deraf og af skader
omfattet deraf, og forsikrede erklarer sig ved tegningen indforstdet dermed.

8.2 I henhold til Lov om behandling af Personoplysninger nr. 429 af 31. maj 2000 med senere

@ndringer (Persondataloven) gores forsikrede udtrykkeligt opmeaerksom pa, at afgivelse af
personoplysninger er ngdvendig for at opné dakning og for behandling i henhold til
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forsikringsprogrammet, og at disse Personoplysninger kan blive videregivet til eller
behandlet i lande uden for Danmark og EU.

Disse oplysninger er udelukkende bestemt for Chartis og Nordea Finans og deres
partnere med henblik pa opfyldelse af opgaver i henhold til forsikringsprogrammet
og til brug for myndigheders eventuelle tilsynsopgaver.

Som kunde har du naturligvis mulighed for at se, hvilke personoplysninger vi har
om dig. Det vil typisk veere oplysninger om navn, adresse, CPR-nummer og om dine
forsikringer. Du kan ogsa bede om at eventuelle fejl bliver rettet og (for et mindre
gebyr) fa en kopi af oplysningerne ved at skrive til Chartis.

Yderligere information om Chartis’ politik til beskyttelse af Personoplysninger kan
hentes pa http://www.chartisinsurance.com/dk/personoplysninger eller sendes
efter skriftlig anmodning.

9. Klage og Ankenzevn for Forsikring.
9.1 Klager vedragrende skadebehandling i henhold til denne forsikring kan rettes til

SOS International A/S,
Nitivej 6,

DK - 2000 Frederiksberg
Skadeservice 9.00-16.00

(45) 70 10 50 55
9.2 Klager vedrgrende forsikringen i evrigt, herunder deekning, kan rettes til

Chartis Europe S.A.
Kalvebod Brygge 45
DK - 1560 Kgbenhavn V
Telefon (45) 33 73 24 00

Der henvises til klagevejledning pd www.chartisinsurance.dk

9.3 Chartis er tilsluttet Ankenavnet for Forsikring. Hvis der opstér uenighed
mellem forsikrede og Chartis om forsikringens da&kning og en fornyet
henvendelse til Chartis ikke fgrer til et tilfredsstillende resultat for forsikrede,
kan den forsikrede klage til:

Ankenavnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2

DK - 1572 Kgbenhavn V

Telefon (45) 33 15 89 00 mellem kl. 10-13

Ved indgivelse af klage skal der udfyldes et sarligt klageskema, der kan
rekvireres ved henvendelse til Ankenavnet for Forsikring eller
Forsikringsoplysningen pa telefonnummer (45) 33 13 75 55.

9.4 Klage over fastsattelsen af ménprocenten
Forsikrede kan anmode Chartis om at indsende sagen til arbejdsskadestyrelsen, mod
forsikredes indbetaling af Arbejdsskadestyrelsens gebyr. Geldende gebyrsatser findes pa
arbejdsskadestyrelsens hjemmeside, eller kan oplyses ved telefonisk henvendelse til
arbejdsskadestyrelsen.

Arbejdsskadestyrelsen
Zbelggade 1

Postboks 3000

2100 Kgbenhavn @
TIf. 3917 7700
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www.ask.dk

10. Lovvalg.

11.

12.

13.

14.

Forsikringen er underlagt dansk ret.

Forsikringsaftaleloven.

For forsikringen gelder i gvrigt Lov om Forsikringsaftaler (lovbekendtggrelse nr. 726 af
24. oktober 1986 om forsikringsaftaler med senere andringer) i det omfang denne ikke
er fraveget i betingelserne. De anfarte bestemmelser og undtagelser gaelder for denne
police.

Betaling af praeemie og stempelafgift.
Pramien er betalt af Nordea Finans som en del af Fordelspakken. Stempelafgift er ligeledes
betalt. Chartis afregner stempelafgiften til staten i henhold til lov om stempelafgift § 70.

Ikrafttraedelse.

Fordelspakken trader i kraft den 1. januar 2012 for eksisterende motorcykellan i Nordea
Finans med Fordelspakken, og for nye motorcykelldn i Nordea Finans samtidig med at
der etableres et motorcykellain med Fordelspakken.

Ordforklaring.

Koretagj betyder din motorcykel indregistreret i dit navn og finansieret hos Nordea Finans.
Karetgjet skal vaere godkendt til privat kersel pé offentlig vej.

Vi, os og vores er selskabet der udsteder forsikringen, Chartis.

Du eller din er den forsikrede som fremgar af 1anet.

Familie betyder din agtefalle, din registrerede partner, forzldre, stedforaeldre, svigerforaldre,

bedsteforzldre, egne barn, sted bgrn, adoptiv bern, bernebern, sgskende, svoger/svigerinde,
onkel/tante, nevg, niece og fatre/kusiner.
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Nogleforsikring

FORSIKRINGSBETINGELSER

1. Dakning.

Forsikringen daekker tilfaelde, hvor en motorcykelnggle til den motorcykel, der er optaget 1an til hos
Nordea Finans, bliver tabt eller stjalet.

Forsikringen daekker den sikredes udgifter til at anskaffe sig et nyt seet motorcykelnggler, magen til de
tabte/stjalne.

2. Dakningssummer m.m..

Forsikringen dekker maksimalt udgifter op til DKK 4.000 inkl. moms. pr. skade og pr. ar, dog
maksimalt 2 skader om é&ret.

Der er ingen selvrisiko.

Forsikringen daekker i Europa jf. feellesbetingelsernes pkt. 3.

3. Undtagelser:

*  Hvis motorcykelngglerne er tabt eller stjalet som folge af en forseetlig eller svigagtig handling
begéaet af Forsikrede selv eller dennes agtefaelle/samlever, barn eller foraldre.

*  Bortkomst af ngglerne som folge af, at Forsikrede eller en anden har forlagt dem.
*  Bortkomst af ngglerne som folge af konfiskation udfert af myndigheder.

4. Ved skader:

Kontakt SOS jf. feellesbetingelserne forrest i betingelserne.

I gvrigt gaelder de i Feellesbetingelserne anforte vilkar.
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Punkteringsforsikring
FORSIKRINGSBETINGELSER

1. Dakning.

Forsikringen daekker en pludselig og udefra opstaet skade pa et af dine motorcykeldaek pa Koretgjet, hvis
skaden sker indenfor det forste &r efter kobet af deekket eller kobet af en fabriksny motorcykel, hvorpa
deakket er monteret. En skade kan eksempelvis vaere punktering, deekket eksploderer eller der kommer
en "udposning” pa dakkets side, som folge af en pakersel/et slag. Det kan ogsa vaere en skade som folge
af haerveerk (deekket er skaret op), safremt din kaskoforsikring ikke daekker dette.

Du kan f refunderet udgifterne til lapning af deekket samt evt. udskiftning af daekket til et identisk dek,
hvis daekket er for beskadiget til at det kan lappes. Safremt deekket er udgéet eller ikke kan skaffes, da til
en tilsvarende (samme storrelse, tekniske specifikationer og lignende fabrikat og model).

Det er en forudsatning at dakket er brugt som foreskrevet af producenten, se undtagelserne under
punkt 3.

2. Daekningssummer m.m..
Forsikringen dekker maksimalt udgifter op til DKK 2.000 inkl. moms. pr. skade og maksimalt DKK
4.000 pr. ir. Dog maksimalt 2 skader om aret.

Der er en selvrisiko pa 25 % pé enhver skade. Safremt dakkets vardi efter afskrivning udger mere end
DKK 2.000, dakkes de forste DKK 2.000.

Forsikringen daekker i Europa, svarende til Sundhedskortets geografiske dekning, inkl. Danmark.

3. Undtagelser.
Folgende er undtaget:

. Punktering efter et faerdselsuheld (dekkes af motorcyklens kaskoforsikring)
. Tyveri eller forseg pa tyveri af hjul/felg.

. Skader pa deekket som folge af brand, atsende vaesker, forkert montering af deekket og eller
feelgen, eller nedslidte deek (<1,6 mm).

. Langsom udsivning af luft, lyde fra dekket, vibrationer, alm. slid o.1.

. Bevidst eller svigagtig handling af forsikrede, eller dennes familie eller neertstdende
(hustru/mand, kereste, barn, svigerfamilie o.1.).

. Skader opstaet under karsel pa lukket bane eks. banedage eller deltagelse i lob (kurser
atholdt pa lukket bane, hvor motorcyklens kaskoforsikring i gvrigt deekker er dog undtaget).

. Bevidst daekafbreending (lade baghjulet snurre rundt pa stedet).

. Skader som daekkes af deekproducentens garanti/reklamationsret.
. Ikke godkendte dek eller daek der ikke passer til motorcyklen, og deek der ikke er godkendt
til landevejsbrug.
. Indirekte skader (eks. forkert opbevaring af deekket).
. Enhver skade der ikke kan beskrives som "pludselig udefrakommende uheld.”
4. Ved skader.

Kontakt SOS jf. feellesbetingelserne forrest i betingelserne.

I gvrigt geelder de i Feellesbetingelserne anfarte vilkar.
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Fejl-tankning

FORSIKRINGSBETINGELSER

1. Dazekning.
Vi daekker folgende udgifter i tilfzlde af en fejl-tankning (fejl-tankning betyder, at du ved et uheld kommer
den forkerte type braendstof i braendstoftanken til din motorcykel).

1.1

1.2

1.3

Bugsering — vi deekker dine omkostninger til at fa transporteret dit karetgj fra tankstationen
hvor fejl-tankningen fandt sted, og til narmeste verksted, maks. 50 km. fra uheldsstedet
(Vaerksted betyder et myndighedsgodkendt vaerksted, med passende udstyr til at fjerne det
forkerte braendstof fra tanken pa din motorcykel samt til at bortskaffe det efterfelgende).

Taxi udgifter — vi refunderer dine taxiudgifter til at komme fra og til vaerkstedet eller fra
tankstationen hvor fejl-tankningen fandt sted og til din bopel eller alternativt til den
destination, du var pé vej til.

Temning og bortskaffelse af det forkerte braendstof — vi refunderer dig udgifterne til vaerkstedets
arbejde med at temme og rengere breendstoftanken og efterfolgende at bortskaffe det forkerte
braendstof.

2. Daekningssummer.
Vi udbetaler maksimalt DKK 2.825 pr. ir uanset antallet af skader. Yderligere er der folgende
maksimale udbetalinger per udgiftstype pr. skade:

2.1 Bugsering — maks. DKK 1.300 pr. skade
2.2 Taxikersel — maks. DKK 225 pr. skade
2.3 Toemning og bortskaffelse — maks. DKK 1.300 pr. skade
3. Undtagelser.
Vi dekker ikke folgende:
3.1 Andre udgifter end dem der er forbundet med fejl-tankningsskaden som nevnt i afsnit 1,

“Daekning”.

3.2 Folgeskader af enhver art.

3.3 Skader som folge af bedrageriske eller bevidste handlinger udfert af dig eller din familie. I den
forbindelse vil forsikringen i gvrigt ophere straks.

3.4 Skader pi keretgjet som en fglge af fejl-tankningsskaden eller gvrige mekaniske skader pa
koretgjet.

3.5 Skader opstiet som en fglge af at partikler/veesker er kommet ind i keretgjets braendstoftank
bortset fra benzin, bioethanol og dieselolie.

3.6 Erhvervskaretgjer.

3.7 Koretgjer der benyttes i konkurrencegjemed (sport).

3.8 Koretgjer der ikke leengere opfylder producentens oprindelige specifikationer for keretgjet,
medmindre @&ndringerne er foretaget af et af producenten godkendt vaerksted og er lovligt.

3.9 Tab der er dekket af andre forsikringsaftaler eller vejhjeelpsaftaler.

3.10 Fejl-tankningsskader fordrsaget af andre end dig, mens du tankede din motorcykel.

3.11 Tab/erstatning som folge af en eventuel forurening i forbindelse med fejl-tankningen, eller
potentiel fremtidig forurening i forbindelse med fejl-tankningen eller bortskaffelsen af det
fejlagtige breendstof.

3.12 Udgifterne til breendstoffet der fejlagtigt er pafyldt keretajet og heller ikke udgiften til at fylde
tanken med det korrekte braendstof efter tomning af tanken.

4. Ved skader.

Kontakt SOS jf. feellesbetingelserne forrest i betingelserne.

I gvrigt geelder de i Feellesbetingelserne anforte vilkar.
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Forer- og passagerulykkesforsikring
FORSIKRINGSBETINGELSER

1. Forsikringens omfang.
Du er via Fordelspakken tilknyttet dit motorcykelldn hos Nordea Finans omfattet af en Forer- og
passagerulykkesforsikring inkl. 1 passager, som deekker ulykkestilfaelde i forbindelse med et
feerdselsuheld pa den finansierede motorcykel.

Ulykkesforsikringen giver ret til erstatning ved ulykkestilfeelde, hvorved forstés en pludselig
handelse, der forarsager personskade.

Dakningsperioden fremgar af policen.

Deaekningsomfang Forsikringssum i DKK
Ulykkestilfaelde, varigt mén (>10%) 200.000
Ulykkestilfeelde, dgdsfald 100.000
Ulykkestilfelde, dgdsfald barn under 18 ar 10.000

Dakningstabel for Forer- og passagerulykkesforsikring (op til 2 personer).

2. Nodret.
Ulykkesforsikringen giver ligeledes ret til erstatning ved ulykkestilfaelde indtruffet i forbindelse
med handlinger, der foretages til afvaergelse af skade pa person eller ejendom under sdédanne
omstendigheder, at handlingen ma anses som forsvarlig.

3. Erstatning ved dodsfald.
Forsikringssum ved dedsfald DKK 100.000.
Forsikringssum ved dedsfald, bern under 18 ar DKK 10.000.

Nar et ulykkestilfeelde er direkte arsag til den forsikredes ded og dette sker inden for et ar efter
ulykkestilfeeldet, udbetales den for dedsfaldet fastsatte forsikringssum. Hvis der tidligere er
udbetalt erstatning for invaliditet, og samme ulykkestilfeelde senere medferer forsikredes ded,
fratraekkes den udbetalte erstatning fra dedsfaldssummen.

Med mindre andet skriftligt er meddelt selskabet, udbetales forsikringssummen til den forsikredes
egtefelle, eller hvis en sddan ikke efterlades, udbetales for sikringssummen til den forsikredes
born.

Hvis forsikrede ikke efterlader hverken @gtefalle eller bern, udbetales forsikringssummen til den
forsikredes neermeste pargrende jf. Forsikringsaftalelovens § 105 a.

4. Erstatning ved invaliditet.
Forsikringssum ved varigt mén DKK 200.000.

Har ulykkestilfeeldet medfort et varigt mén pa mindst 10%, har forsikrede ret til
invaliditetserstatning, der fastseettes s& snart ulykkestilfeeldets endelige folger kan bestemmes.
Ménprocenten fastsattes efter den tilskadekomnes medicinske ménprocent med udgangspunkt i
arbejdsskadestyrelsens méntabel, jf. § 4.1. Ménprocenten fastsattes uden hensyntagen til
forsikredes specielle erhverv. Invaliditetserstatningen udger den procent af forsikringssummen,
som svarer til ménprocenten.

Ménprocenten for tab af flere legemsdele kan sammenlagt ikke overstige 100%. En for
ulykkestilfeldet tilstedeveerende invaliditet berettiger ikke til erstatning. En bestdende invaliditet
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kan ikke bevirke, at erstatningen ansettes hgjere, end hvis en sddan invaliditet ikke havde veeret
tilstede.

4.1 Alle skader fastsettes med udgangspunkt i arbejdsskadestyrelsens méntabel, som kan ses pa
http://www.ask.dk/sw8462.asp.

5. Nedszettelse af erstatning.
De for en person galdende forsikringssummer nedsaettes 1/10 arligt i 5 ar, hvis skaden er sket fra
dennes fyldte 67. ér, til halvdelen fra det fyldte 71. ar. Forsikringen bortfalder i sin helhed ved
forsikredes fyldte 74. ar

6. Forhold ved skadetilfzelde.
Skader skal uden ophold anmeldes skriftligt til selskabet. Har et ulykkestilfaelde medfert deden,
skal saerlig meddelelse herom tilstiles selskabet inden 48 timer, medmindre dedsfaldet allerede er
meddelt selskabet ved anmeldelsen af ulykkestilfaeldet. Ved dedsfald har selskabet ret til at kraeve
obduktion.

Tilskadekomne skal vare under stadig behandling af leege og folge dennes forskrifter. Selskabet er
berettiget til at indhente oplysninger hos enhver laege, der behandler eller har behandlet
tilskadekomne og til at lade tilskadekomne undersgge af en af selskabet valgt leege.

Selskabet betaler de af dette forlangte laegeattester.

Kontakt SOS jf. feellesbetingelserne.

I gvrigt gaelder de i Feellesbetingelserne anforte vilkar.
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Rejseforsikring ved motorcykelferie

FORSIKRINGSBETINGELSER

Dazekningsomfang Forsikringssum
Rejsesygesikring® Via Sundhedskortet
Hjemtransport Efter regning

Overfald 500.000 kr.
Sygeledsagelse/tilkaldelse Reelle udgifter
Hjemkaldelse Efter regning

Bagage (selvrisiko pa indboforsikring) 5.000 kr.

Ansvar: Personskade

10.000.000 kr.

Ansvar: Tingskade

5.000.000 Kkr.

Retshjelp/sikkerhedsstillelse

100.000/100.000 kr.

Forsinket fremmgde/indhentning af rejserute

50.000 Kkr.

* Daekningen er omfattet af Sundhedskortet i op til 30 dage.
Alle forsikringssummer er pr. person.

Generelt for Rejseforsikringen.

1. Hvornér deekker forsikringen

Forsikringen deaekker fra det tidspunkt du forlader din bopel/opholdssted for at pabegynde din
rejse, og ophgrer nar du kommer hjem til din bopel/opholdssted.

Dog er det en betingelse at rejseperioden ligger inden for motorcykellanets lgbetid, siledes at
motorcyklen er omfattet af Fordelspakken.

2. Hvilke rejser er omfattet af forsikringen.
Forsikringen daekker udelukkende motorcykelferierejser udenfor Danmark, men indenfor
omrédet daekket af Sundhedskortet, jf. Faellesbetingelserne.

3. Rejsens periode
Forsikringen daekker rejser i op til 30 sammenhangende dage. Er rejsens varighed laengere end
30 dage, deekker motorcykelferierejseforsikringen de forste 30 dage.

4. Udgifter til hjemtransport

Udgifter til transport, der ikke er godkendt og arrangeret af Chartis og/eller SOS, daekkes
maksimalt med de omkostninger, Chartis ville have haft ved at arrangere den tilsvarende
transport. Dog betales maksimalt et belgb svarende til billetprisen for gkonomiklasse eller 1.
klasse med tog.

5. Den Offentlige Rejsesygesikring

Er du pé en rejse i Europa, hvor sundhedsskortet gaelder, skal du anmelde enhver sygdom opstéet
pa rejsen til SOS International A/S. Vejledningen ser du bag p& sundhedsskortet.
Sundhedskortets geografiske omrade, se under Fallesbetingelsernes pkt. 3.

Effektiv skadehjzelp

1. Akut behov for gkonomisk hjelp
I tilfaelde af akut behov for gkonomisk hjzlp pa grund af en deekningsberettiget skade, sender SOS
en garantistillelse eller en direkte betaling til luftfartsselskab.

Hvad skal jeg gore nar skaden er sket:
afsnit a
afsnit b

Sygdom
Hjemkaldelse
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Forsinket fremmgde afsnit ¢

a. Sygdom:

Hvis du bliver syg eller kommer til skade pa din ferie, er det altid en god idé straks at sgge
leegehjeelp. Hvis du ikke selv kan finde en laege kan du altid kontakte SOS. Se vejledningen
bag pa Sundhedskortet.

b. Hjemkaldelse:

Safremt du bliver nedt til at afbryde din rejse, f.eks., grundet pludselig opstéet sygdom eller
dodsfald i familien, sa kontakt SOS pa +45 70 10 50 50.

SOS vil herefter arrangere din hjemrejse. Ved den forste kontakt bedes du have felgende
oplysninger klar: Navn og CPR-nummer pa den syge samt dato for sygdommens opstéen.

c.Forsinket fremmgde pé hele rejsen:
Er du kommet for sent til dit reserverede transportmiddel s& kontakt SOS for at & hjeelp til
at arrangere en ny transport(billet).

2. Skadehjelp under rejsen

Du er pligtig til straks at anmelde akutte skader til SOS, der er Chartis' 24 timers
assistanceselskab.

Anmeldelser om skadetilfzelde, der kraever gjeblikkelig indsats eller garanti for hospitalsophold,
anmeldes til SOS pa telefon nr. 70 10 50 55 eller 70 10 50 50.

For at kunne begynde sagsbehandlingen skal SOS bruge folgende oplysninger, som du skal have
klar, inden du ringer op:

a. Forsikredes fulde navn, fadselsdag, adresse samt sted og telefonnummer, hvor forsikrede
kan treeffes,

b. En kort beskrivelse af det pageldende problem og arten af den gnskede hjlp,

c. Patientens navn, adresse i hjemlandet og personnummer,

d. Patientens opholdssted, hotel/verelse, hospital/afdeling, stue samt telefonnummer,

e. Behandlende laeges navn, telefonnummer, traffetid og sprog,

f. Diagnose/skadedato samt indleeggelsesdato og/eller dato for farste leegebesag,

g. Oprindelig rejseplan, herunder méden, udrejse fra hvilken by, planlagt hjemkomst og evt.
flynummer,

h. Egen laege i hjemlandet,

i. Eventuelle oplysninger om medrejsende,

j- Navn, adresse og telefonnummer til pargrende eller arbejdssted i dit bopelsland og evt.
k. Kontaktperson hos arbejdsgiver.

1. Motorcyklens reg. nr.

3. Skadehjelp efter rejsen

Hvis du egnsker at anmelde en skade efter din hjemkomst, kan du kontakte SOS pa
TIf. 70 10 50 55, mellem Kkl. 9 og 16.

Vi beder dig have oplysninger navnt under pkt. 2. klar, nér du ringer.

Har du allerede vaeret i kontakt SOS, skal du blot henvise til dit skadenummer.

Rejseassistance
1. Rejseassistance for rejsen
Kroniske sygdomme afsnit a
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Vaccinationer afsnit b

Pas

afsnit ¢

Sikkerhedsforhold og information afsnit d

Definitioner

Kroniske sygdomme

Hvis du har en kronisk lidelse eller en eksisterende lidelse, der kunne kraeve
behandling under din rejse, gelder der serlige regler for sygeforsikringen pa
Sundhedskortet.

Vaccinationer m.m.

Hos Statens Serum Institut kan du fi rdd og vejledning i forbindelse med
vaccinationer og forebyggende medicin. www.ssi.dk

Pas

Serg altid for at pas og evt. visum er gyldigt i hele den periode, du rejser i. Visse lande
kraever i gvrigt at passet skal veere gyldigt i eksempelvis seks maneder efter den
forventede hjemrejsedato.

Sikkerhedsforhold og information

I visse lande/omréader er der borgerlige uroligheder, krigslignende tilstande eller
endda krig.

Da forsikringens vilkar a&ndres ved ovennavnte situationer henviser vi specielt til
afsnittet i betingelserne vedrerende krigsrisiko, se Faellesbetingelserne afsnit 4.9.

I gvrigt indeholder Udenrigsministeriets hjemmeside ogsa officielle rejserad. Vi
henviser til www.um.dk ga herefter ind i Borgerservice og rejsevejledninger.

For at sikre en korrekt forstéelse af forsikringens deekninger defineres nedennevnte ord
som folger:

a.

Akut sygdom. Ved akut daekningsberettiget sygdom forstas en nyopstéet sygdom,
en begrundet mistanke om en nyopstéet alvorlig sygdom, eller en uventet forvaerring i
en bestdende eller kronisk sygdom.

Alarmcentral. Chartis har indgéet en aftale med SOS, der er Skandinaviens starste
alarmcentral, om at yde vores forsikrede hjelp 24 timer i dognet.

Farlig sport. Farlig sport defineres som: Amerikansk fodbold, ballonfart,
bjergbestigning, bjergklatring, bobsledekarsel, boksning, brydning,
faldskermsudspring, fegtning, hanggliding, ishockey, jet-ski-sport, karate, motorlgb
af enhver art, paragliding, parasailing, polo, rugby, skiflyvning, svaeveflyvning,
udforskning af grotter og huler eller white water sport, fridykning og dykning med
flasker pd mere end 30 meters dybde samt anden lignende farlig sport.
Eksisterende sygdom er en sygdom, der enten er kendt af patienten eller
diagnosticeret pa afrejsetidspunktet.

Krigsrisiko. Se fellesbetingelserne afsnit 4.9.

Kronisk sygdom, kroniske lidelser eller lidelser, der har vist symptomer eller er
diagnosticeret for afrejse fra bopelslandet, er kun daekket, sifremt lidelsen mé
karakteriseres som stabil. Herved forstés, at forsikrede indenfor de seneste 2
maneder for afrejsen ikke har:

a. veaeret hospitalsindlagt,
b. modtaget behandling af leege (som ikke er kontrolbesgg),
c. vaeret underkastet &ndringer i medicinering.

Om negdvendigt kan der foretages laegelig vurdering umiddelbart for afrejse. Hvis den
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laegelige vurdering indikerer en forvaerring under rejsen, skal der foreligge en skriftlig
forhdndsgodkendelse fra SOS’s laege, om at forsikringen i Chartis deekker.

Laegeordineret indendors ophold. Tilfalde, hvor en lege har opfordret
forsikrede til at forblive indenders i en given periode, pa grund af helbredsmaessige
arsager og hvor den opfordring folges af forsikrede. Lageordineret indenders ophold
kan tidligst regnes fra det tidspunkt, hvor forsikrede modtog det forste leegebesog.

Planlagt rejserute. Rejserute, der kan dokumenteres ved hjzlp af rejsebeskrivelse fra
rejsebureau, kabte transportbilletter eller bookede overnatninger.

Professionel sportsudgvelse er sportsudevelse, der ikke falder ind under den
efterfolgende definition af amatersportsudevelse:

”Amatgrsportsudgvelse dyrkes i egen interesse uden kontraktlige forpligtelser til en
klub, personlig- eller klubsponsor m.v. og uden at sportsudgveren modtager andet
vederlag end rejse og ophold betalt. Sportsbekleedning, rekvisitter mv. som
sportsudgveren modtager/far stillet til rddighed samt mindre premier herunder
pengepramier, som sportsudeveren har mulighed for at vinde i forbindelse med
udgvelsen af sin idreet, betragtes ikke som vederlag.’

Generelle undtagelser for rejseforsikringen

Regres:

Forsikringen deekker ikke:

a.

® oo T

[}

Folger af en graviditet inden for 1 maned for forventet fadsel.

Deltagelse i kriminelle handlinger.

Deltagelse i slagsmal, undtagen i tilfzlde af selvforsvar.
Forsikringsbegivenheder indtruffet under deltagelse eller treening i farlig sport.

Forsikringsbegivenheder, der rammer forsikrede som besatningsmedlem under
flyvning i luftfartajer.

Forsikringsbegivenheder forarsaget af en offentlig transporters konkurs.

Forsikringsbegivenheder, der skyldes civile uroligheder, lockout og/eller blokader.
Desuden strejke eller trussel om strejke hos transporteren efter 24 timer.

Forsikringsbegivenheder, der skyldes nye love, regulativer eller retningslinjer,
udstedt af regering eller offentlig myndighed.

Forsikringsbegivenheder indtruffet under ekspeditioner og opdagelsesrejser.

Konfiskation eller beslagleggelse af bagage af toldmyndigheden eller anden
myndighed.

Udgifter, som erstattes helt eller delvis af det offentlige, eksempelvis via
sundhedskortet, pé ferierejser i Europa. Sundhedskortet omfatter ferierejser i alle
lande i Europa. Se hvilke lande der er omfattet af rejsesygesikringen under
feellesbetingelserne, afsnit 3.

Rejser i bopalslandet.
Skader i forbindelse med erhvervsrejser.

Efter udbetaling af erstatning indtraeder Chartis i alle forsikredes rettigheder. Dette gaelder
ogsa i relation til krav rejst mod luftfartsselskaber pa baggrund af EU forordning. Dette
betyder at udbetalte erstatninger fra luftfartsselskaberne i forbindelse med en skade vil blive
fratrukket den endelige opgorelse.
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Forsikringsdakninger:

Forsikringen omfatter:

Sygdom* afsnit 1.0
Hjemtransport afsnit 2.0
Overfald afsnit 3.0
Sygeledsagelse/Tilkaldelse afsnit 4.0
Hjemkaldelse afsnit 5.0
Bagage (selvrisiko pa indboforsikring) afsnit 6.0
Privat ansvarsforsikring afsnit 7.0
Retshjalp og sikkerhedsstillelse afsnit 8.0
Forsinket fremmede/indhentning af rejserute afsnit 9.0

Alle erstatninger er i danske kroner. Erstatningerne er pr. person.

1. Sygdom
Sygdom pa rejsen skal anmeldes til Sundhedskortet. Se vejledningen pa bagsiden af
Sundhedskortet.

Endvidere henvises til faellesbetingelserne.

2, Hjemtransport
Forsikringssummer: Efter regning

2.1 Hvad omfatter forsikringen?

Hjemtransportdaekningen omfatter samme geografiske omréde som Sundhedskortet. Det er
en betingelse for erstatning for hjemtransport, at sygdommen/tilskadekomsten er omfattet
af Sundhedskortet.

a.Hjemtransport til bopael/hospital i bopelsland. Det er en betingelse for deekning, at SOS'
lzege - efter kontakt med behandlende lage - vurderer, at en sdédan hjemtransport er
nedvendig og forsvarlig. SOS afger i samarbejde med den behandlende lege - efter en
leegelig bedommelse af forsikredes tilstand - hvilken form for hjemtransport der skal
benyttes.

b.Hjemsendelse af den medbragte bagage, der ma efterlades i udlandet som folge af
hjemtransport.

c. Transport med taxa eller leegeordineret ambulance fra hospital til bopzl i bopalslandet -
deekningen geelder ved udskrivelse efter hjemtransport til hospital i dit bopzlsland.

d. Rejseforsikringen daekker endvidere ekstraudgifter til hjemrejse for forsikredes
medrejsende bgrn under 18 ar pd samme transportklasse som foraldre/rejseledsagere (ikke
ambulancefly), séfremt foreldre og/eller rejseledsagere alle rejser hjem som fglge af en
deekningsberettiget hjemtransport.

e. Safremt forsikrede selv sgrger for hjemtransporten, dekkes kun de udgifter som Chartis
ville have haft, safremt SOS stod for hjemtransporten.

2.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
a.Hjemtransport som folge af forsikredes frygt for smittefare.

b.Ambulanceflytransport i tilfaelde, hvor anden transport kan finde sted pa en laegelig
forsvarlig made, vurderet af SOS's leege.
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c. En hjemtransport eller anden transport som felge af en ikke daekningsberettiget sygdom
eller tilskadekomst. Endvidere henvises til fallesbetingelserne.

3. Overfald
Forsikringssummer: Forsikringssum DKK 500.000

3.1 Hvad omfatter forsikringen?

a. Dersom forsikrede bliver overfaldet af en person, med en paviselig personskade til
folge, deekker forsikringen det belab, en skadevolder ville blive domt til at betale i
henhold til retspraksis i Danmark, for et overfald, sket under tilsvarende
omstaendigheder i Danmark.

b. Det er en betingelse for udbetaling af erstatning, at forsikrede er i live ved
udbetalingen.

3.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
a. Overfald, som tilfgjes forsikrede af dennes rejseledsager.

b. Skaden er fremkaldt af forsikrede under selvforskyldt beruselse og at beruselsen er en
vaesentlig arsag til skaden.

c. Skade pa forsikredes ejendele som folge af et overfald.

3.3 Hyvilke forpligtelser har forsikrede:
Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til SOS. For at sikre en korrekt
behandling af sagen vedleegges alle relevante dokumenter inklusive information om
eventuel tilsvarende forsikring i andet selskab. I forbindelse med denne type skade skal
man specielt veere opmaerksom pa folgende:

a. Det er en betingelse for Chartis’ erstatningspligt, at forsikrede straks efter overfaldet
retter henvendelse til politiet og anmelder overfaldet samt konsulterer leege og/eller
hospital.

b. SOS og Chartis er i gvrigt berettiget til at indhente oplysninger hos enhver lege, der
behandler eller har behandlet forsikrede, samt til at lade forsikrede undersage af en
af SOS og Chartis valgt leege.

Endvidere henvises til faellesbetingelserne.

4. Sygeledsagelse og Tilkaldelse
Forsikringssummer: Reelle udglfter for maksimalt 2 personer, samt forsikredes
medrejsende barn under 18 &r.

4.1 Hvad omfatter forsikringen?
I tilfaelde af alvorlig akut sygdom, tilskadekomst eller dedsfald, omfattet af
rejseforsikringen eller af Den offentlige Rejsesygesikring dakker forsikringen:

a. Udgifter til transport (ordineert rutefly / skonomiklasse) og udgifter til hotel,
fortaering samt lokal transport med max. DKK 1.000 pr. dggn pr. person), som
paferes den eller de personer, der efter aftale med SOS” laege kaldes ud til
forsikrede eller er sygeledsagere.

b. Sygeledsagernes ngdvendige ekstraudgifter til hjemrejse til bopzlen eller
indhentning af planlagt rejserute - maksimalt gkonomiklasse - nar sygeledsagelsen
er afsluttet enten ved udskrivelse fra hospital pa opholdsstedet eller hjemkomst til
bopzl/hospital i bopalslandet.
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4.2

4.3

c. Udgifter til transport - maksimalt samme transportklasse som forsikrede - dog ikke
ambulancefly, i tilfaelde hvor forsikrede skal transporteres til egnet behandlingssted
eller hjemtransporteres,

d. Ekstraudgifter til ophold pé et af SOS godkendt hotel, kost og lokaltransport,
maksimalt DKK 1.000 pr. degn pr. person,

e. Ekstraudgifter til forleengelse af eksisterende rejseforsikring hos Chartis eller keb af
en Chartis rejseforsikring for sygeledsagelsens varighed.

f. Der ydes maksimalt erstatning for opholdsudgifter i 4 uger.

g. Udgifter til eventuel returrejse for sygeledsager til udgangspunktet for
sygeledsagelsen (rejsemaélet). Genoptagelse af rejsen skal pabegyndes senest 14 dage
efter hjemkomsten og der skal minimum veere 7 dage tilbage af policens gyldighed.

Serlige betingelser:
Det er en forudseetning for deekning, at hospitalsopholdet varer mindst 3 degn eller at
forsikredes tilstand er livstruende.

Hvad omfatter forsikringen ikke?
Forsikringen daekker ikke udgifter til transport ud til forsikrede, safremt forsikrede skal
hjemtransporteres indenfor 3 degn.

4.4 Hvilke forpligtigelser har forsikrede: Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og

sendes til SOS. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlagges alle relevante
dokumenter inklusive information om eventuel tilsvarende forsikring i andet selskab.

I forbindelse med denne type skade skal man specielt veere opmarksom
a. Der skal indsendes original dokumentation for alle afholdte udgifter til ophold,

forteering transport, for de personer, der har veret sygeledsagere/pa tilkald, samt
dokumentation for afholdte udgifter til medrejsende bgrn under 18 ar.

5.0 Hjemkaldelse
Forsikringssummer: Reelle udgifter for maksimalt 2 forsikrede, eller forsikredes
medrejsende barn under 18 &r.

5.1 Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen daekker rimelige ekstra udgifter til hjemrejse, der paferes forsikrede i
henhold til afsnit 5.0, hvis forsikrede hjemkaldelse til bopzlslandet er pa grund af:

a. Akut sygdom eller tilskadekomst hos forsikredes agtefalle, samlever (skal vere
registreret pd samme adresse som forsikrede), born, forzldre, soskende, barnebgrn,
bedsteforaeldre, svigerforaeldre, svigerbarn, svogre eller svigerinder bosat i
forsikredes bopalsland, der af behandlende leege og SOS’ leege forventes at ville
medfere hospitalsindlaeggelse i mindst 3 dogn,

b. Livstruende akut opstaet/forvaerring af sygdom/tilskadekomst eller dgdsfald blandt
forsikredes egtefalle, samlever (skal vare registreret pad samme adresse som
forsikrede), born, foreldre, saskende, barnebgrn, bedsteforaldre, svigerforzldre,
svigerbgrn, svogre eller svigerinder i bopaelslandet eller

c. Vasentlige &ndringer i forsikredes private eller arbejdsmaessige forhold, der
dokumenteret kreaever forsikredes gjeblikkelige tilstedevarelse - af gkonomiske
arsager, f.eks. brand, indbrud og lignende i egen bolig eller virksomhed.

d. Ekstraudgifter til hjemrejse for forsikredes medrejsende barn under 18 ar, safremt
det er en folge af en deekningsberettiget hjemkaldelse.
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5.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?

a. Det er en betingelse for Chartis’ erstatningspligt, at hjemkaldelsen vil medfere et
hjemkomsttidspunkt, der ligger tidligere end 10 timer fra det planlagte
hjemkomsttidspunkt.

b. Der ydes ingen dekning til returrejse (til rejsemalet), medmindre returrejsen
pabegyndes senest 30 dage efter hjemkaldelsen og at der er mindst 30 dage tilbage
af sével rejsens oprindeligt planlagte varighed, som af policens varighed.

5.3  Hvilke forpligtelser har forsikrede:

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til SOS. For at sikre en korrekt
behandling af sagen vedlaegges alle relevante dokumenter inklusive information om
eventuel tilsvarende forsikring i andet selskab. I forbindelse med denne type skade
skal man specielt veere opmaerksom pa folgende:

a. Iforbindelse med dadsfald i familien eller akut hospitalsindlaeggelse skal
forsikrede fremvise dedsattest / leegeerklaering fra den behandlende lege, som
dokumentation for hjemkaldelsen.

b. Itilfeelde af brand, indbrud eller lignende skal politirapport foreligge som
dokumentation.

c. Har forsikrede selv afholdt udgifter i forbindelse med hjemkaldelse, skal
forsikrede indsende en skadeanmeldelse i udfyldt stand, med originalbilag for de
udgifter du gnsker refunderet.

6. Dakning af selvrisiko i forbindelse med tyveri af bagage, DKK 5.000.
Rejseforsikringen deekker den selvrisiko som forsikrede eventuelt métte have pa sin
indboforsikring og omfatter de genstande som forsikrede, medbringer pa rejsen eller keber
pé ferien.

Forsikrede skal dokumentere sin betaling af selvrisikoen pa sin indboforsikring i forbindelse
med skaden. hvis ikke skaden er anmeldt til indboforsikringen, daekkes selvrisikoen ikke.
Selvrisiko betalingen kan maksimalt udgere DKK 5.000.

7. Privatansvar
Forsikringssum: Personskade DKK 10.000.000
Tingskade DKK 5.000.000.

Forsikringssummerne er hgjeste graense for Chartis’ forpligtelse efter en enkelt
forsikringsbegivenhed. Uanset om skaden resulterer i flere skader, ansvaret palegges flere,
og/eller der er deekning pé én eller flere policer hos Chartis.

7.1 Hvad omfatter forsikringen?

Rejseforsikringen deekker forsikrede i henhold til geeldende ret i det land hvor skaden
sker, safremt forsikrede gores personlig ansvarlig for skade pé personer eller ting
efter de almindelige regler om erstatningsansvar uden for kontraktforhold.

a. Forsikringen dakker det erstatningsansvar, forsikrede ifalder under en
deekningsberettiget rejse, uden for bopalslandet.

b. Erstatningsansvar falger reglerne i det land, hvori skaden sker.

d. Forsikringen dakker ligeledes omkostninger i forbindelse med afgarelse af
erstatningsspergsmal, under forudsatning af at disse pa forhénd er aftalt med
Chartis eller SOS.

e. Skader pa lejet feriebolig/hotel samt indbo i ferieboligen, dog med en selvrisiko pa
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DKK 500,00 pr. forsikringsbegivenhed.

7.2  Hvad omfatter forsikringen ikke?

a.
b.

g.

Skader pa eller tab af egne genstande.

Skade som folge af, at forsikrede ved smitte eller pd anden méde paforer andre
sygdom.

Skader pa ting, som forsikrede har til l&ns, leje, opbevaring, bearbejdning eller pé
anden vis har i sin varetagt, bortset fra hotel og/eller feriebolig.

Skade forvoldt ved benyttelse af motorkeretgj, campingvogn eller sofartaj med
motor, samt ved benyttelse af viben.

Bader eller bodslignende krav af enhver art.
Skader forvoldt af dyr.
Forsikredes erstatningsansvar i kontraktforhold i erhvervs- eller arbejdsforhold.

7.3 Hvilke forpligtelser har forsikrede:

a.
b.

Forsikrede mé ikke selv anerkende ansvaret.

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til SOS. For at sikre en
korrekt behandling af sagen vedlaegges alle relevante dokumenter inklusive
information om eventuel tilsvarende forsikring i andet selskab. I forbindelse med
denne type skade skal man specielt vaere opmerksom pa felgende:

Chartis/SOS skal bruge original politirapport eller kvittering for anmeldelse til
politiet, ngjagtig beskrivelse af heendelsesforlgbet, navn og adresse pa alle
implicerede personer, oplysning om andre forsikringer der kan omfatte den skete
skade, vidneerklaeringer samt specificeret opgerelse af skaden.

8. Retshjzlp/sikkerhedsstillelse
Forsikringssummer:

Retshjalp DKK 100.000
Sikkerhedsstillelse DKK 100.000
8.1  Hvad omfatter forsikringen?

a.

Forsikringen dakker udgifter til advokatbistand med op til de forsikringssummer
neevnt ovenfor, der med rimelig grund er betalt i forbindelse med rets- eller
voldgiftssager, udsprunget af tvister, som er opstiet pa rejsen. Herudover patager
Chartis sig at deponere op til de forsikringssummer der er navnt i ovenfor pa
forsikredes vegne som sikkerhed for:

» Betaling af procedure omkostninger med undtagelse af sikkerhedsstillelse for
bader eller personlige haftelser.

 Frigivelse af forsikrede i tilfzelde af dennes tilbageholdelse i forbindelse med et
feerdselsuheld. Et sidant udleg betragtes som et ldn, og tilbagebetaling sker
straks efter tiltalefrafald eller senest 15 dage efter domsafsigelse.

Dog skal udlaegget vaere tilbagebetalt senest 3 maneder efter, det er foretaget af
Chartis.

Forsikrede betaler i selvrisiko 10% af enhver skade, dog minimum DKK 2.500.
Eventuelt valg af advokat skal godkendes af SOS.

8.2  Hvad omfatter forsikringen ikke?
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Sager, der ikke er opstaet pa rejsen:

Rets- eller voldgiftssager, der vedrarer kontrakts-, erhvervs- eller arbejdsforhold.
Sager mellem forsikrede og rejsebureauet, rejsearrangeren eller rejseformidleren,
Sager vedrgrende familie- og arveretlige spergsmal,

Sager mellem forsikrede og Chartis/SOS.

Sager om ansvar for benyttelse af motorkeretgjer

@ o oae T

Sager vedrgrende narkotika, spiritus, vaben eller sager vedregrende forsikredes
deltagelse i kriminelle handlinger.

h. Egentlige erstatninger, bader eller bodslignende krav.
i Inkassosager mod forsikrede.

8.3  Hvilke forpligtigelser har forsikrede:

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til SOS. For at sikre en korrekt
behandling af sagen vedlagges alle relevante dokumenter inklusive information om
eventuel tilsvarende forsikring i andet selskab. I forbindelse med denne type skade skal man
specielt veere opmarksom pa falgende:

a. Forsikrede har pligt til at levere skriftlig fremstilling af sagen.

9. Forsinket fremmgde/indhentning af rejserute
Forsikringssummer: DKK 50.000 bade pa ud- og hjemrejsen.

9.1 Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen deekker rimelige og nodvendige ekstraudgifter til transport, maksimalt
okonomi klasse, for at indhente den planlagte rejserute, nar forsikrede uforskyldt og
uforudsigeligt mader for sent frem til afrejsestedet/afgangshallen i henhold til den
reserverede faergeafgang, biltog mm.

Forsikringen gelder fra det tidspunkt, hvor forsikrede forlader sin bopzl/ opholdssted til
forsikrede kommer frem til afrejsestedet/afgangshallen i henhold til rejseplanen.
Arsagen til det forsinkede fremmede skal vaere:

a. nedbrud pa offentlige transportmidler,
b. dokumenterede stromafbrydelse,
c. strejke, lockout pé arbejdspladsen,

d. ekstreme vejrforhold,

e. eller trafikuheld eller mekanisk nedbrydning, hvor der har veeret ydet assistance fra et
assistanceselskab,

f. nar transportselskabet ikke overholder det planlagte ankomsttidspunkt i henhold til
rejseplanen sa forsikrede ikke kan né sin neste afgang i henhold til rejseplanen.

9.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
a. Forsinket fremmade hvor der ikke minimum har vaeret indregnet den officielle
mindste medetid/ transfertid, som er anfort i rejseplanen.

b. Forsinket fremmgde, hvis rejsen er bestilt og betalt mindre end 36 timer for afrejse.

9.3 Hvilke forpligtelser har forsikrede:
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Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til SOS. For at sikre en korrekt
behandling af sagen vedleegges alle relevante dokumenter inklusive information om
eventuel tilsvarende forsikring i andet selskab. I forbindelse med denne type skade skal man
specielt veere opmarksom pa folgende:

Du er forpligtet til at levere eksempelvis ubenyttede flybilletter, regninger samt rejseplan

(alle i original bilag)

I gvrigt gaelder de i Feellesbetingelserne anforte vilkar.
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§ 1 - Abonnementets daekningsomrade:

Abonnementet er geeldende i Danmark (med undtagelse af Feergerne og Grgnland) for motorcykel under
3.500 kg. tilladt totalvaegt (undtaget kurérbiler samt skole- og hyrevogne). Efterspsendt campingvogn eller
trailer er deekket, hvis du har tegnet et tilleegsabonnement. Abonnementet deekker efter de danske
betingelser pa transitruten E 65 mellem Malmo og Ystad, samt indtil 25 km syd for den dansk/tyske graense.

§ 2 - Abonnementet daekker:

Abonnementet daekker det eller de karetgjer, som er registreret ved Dansk Autohjaelp. Hvis der undervejs i
abonnementsperioden skiftes kgretgj ud med et tilsvarende kgretgj, deekker abonnementet i stedet det nye
karetgj under forudseetning af, at Dansk Autohjeelp er orienteret om udskiftningen. Der ydes en assistance
pr. uheld/driftstop.

§ 3 - Bugsering:

Hvis dit karetgj er udsat for skade eller driftsstop, og ikke kan repareres pa stedet, transporteres det til din
bopeel eller vaerksted i samrad med dig. Ved driftsstop/skade ved din bopael transporteres dit karetg;j til
veerksted efter dit valg.

§ 4 - Starthjeelp/hjulskifte/breendstofudbringning m.m.:

Vi forsgger at hjeelpe dig pa stedet, hvis dit keretgj ikke kan starte eller ikke kan kare videre. Er det ikke
muligt, tiloyder vi transport til veerksted i samrad med dig. Eventuelle udleverede reservedele samt breendstof
betales kontant af dig.

§ 5 - Bjeergning/fritraekning:
Ved fritreekning pa hjemadressen forudsaettes det, at der er foretaget tilstraekkelig snerydning.

§ 6 - Feerdselsuheld:
Er dit karetgj efter faerdselsuheld i Danmark bragt til en synshal, daekker Dansk Autohjeelp for transport
herfra til dit vaerksted under forudsaetning af, at Dansk Autohjeelp udfgrer assistancen.

§ 7 - Akut opstdet sygdom:

Hvis du, som ferer af det deekkede kgaretgj, bliver ramt af sygdom eller kommer til skade, og du saledes ikke
kan fortseette karslen, sgrger Dansk Autohjeelp for hjemkgarsel af kgretgjet, dig og eventuelle passagerer til
feelles bestemmelsessted. Dansk Autohjeelp yder ikke hjeelp ved kroniske lidelser. Dansk Autohjeelp kan
forlange, at din lazege dokumenterer sygdom/tilskadekomst. Vi pabegynder hjemkarsel af keretgjet indenfor
24 timer efter bestilling.

§ 8 - Tyveri:
Abonnementet daekker ikke assistancer efter tyveri i udlandet.

8§ 9 - Transport mellem veerksteder:
Der ydes ikke bugsering mellem vaerksteder.

§ 10 - Hotelophold:

Kan din motorcykel ikke repareres samme dag i Danmark, og Dansk Autohjeelp vurderer det rimeligt, vil du
og dine medpassagerer, der lovligt kan transporteres med motorcyklen, blive tilbudt én hotelovernatning inkl.
morgenmad.

§ 11 - Fortseettelse af rejse:

Hvis du/l ikke kan kgre med vores redder, tilbyder vi at refundere billetten til f.eks.: bus, tog, taxa, feerge osv.
Dette sker efter Dansk Autohjeelps valg ud fra billigste lgsning. Farer og eventuelle passagerer, der lovligt
kan transporteres med motorcyklen, er daekket.

§ 12 - Eventuelle bro - og feergeafgifter:

Hvis vi skal bugsere kgretgjet mellem landsdele og det medfarer en faerge eller broafgift (f.eks. Storebaelt) vil
der blive opkraevet 200 kr. kontant for dette.
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§ 20 - Omfattet af abonnement:

Der kan tegnes et abonnement, hvis du er bosiddende i Danmark og har et dansk indregistreret kgretgj. Der
ydes assistance ved driftsstop eller uheld, som gar, at kgretgjet ikke kan kare videre ved egen hjeelp.
Konstruktionsmaessige eendringer af karetgjet skal meddeles Dansk Autohjeelp.

§ 21 - Ikrafttreedelse:
Abonnementet treeder i kraft 24 timer efter tegningstidspunktet eller pa en aftalt dato.

§ 22 - Ikke daekket af abonnementet:

Der ydes ikke assistancer til et behov, der var kendt pa det tidspunkt, hvor abonnementet blev tegnet.
Abonnementet daekker ikke i forbindelse med deltagelse i rallys, motororienteringslgb, mangvreprgver eller
lignende samt karsel til skrotning. Dansk Autohjeelp har regresret over for evt. skadevoldere. Vi foretager kun
henvendelse til dit forsikringsselskab, hvis dette kan ske uden udgift for dig. Har en abonnent hos andre krav
pa daekning af ydelser, der er omfattet af Dansk Autohjeelp, og det for denne daekning er bestemt, at
daekning bortfalder, hvis ydelsen kan opkraeves andetsteds, geelder samme forbehold hos Dansk Autohjeelp.
Ved startsvigt/driftsstop, der skyldes darlig vedligeholdelse, forbeholder Dansk Autohjaelp sig ret til at afvise
assistance pa abonnementet.

§ 23 - Ansvarsforhold:

Dansk Autohjeelp er erstatningspligtig efter dansk rets almindelige regler med de begreensninger, der fglger
af disse abonnementsbetingelser. Dansk Autohjeelp kan kun ggres ansvarlig for skader eller tab, der kan
henfgres direkte til Dansk Autohjeelps ydelser efter denne abonnementsaftale. Dansk Autohjeelp er dermed
ikke ansvarlig for driftstab, avancetab eller lignende indirekte eller afledte tab, for skader opstaet i forbindelse
med terrorisme og ej heller skader, som kunden kan tegne forsikring for i et dansk opererende selskab.
Dansk Autohjaelps samlede erstatningsansvar begreenses, hvor lovgivningen tillader det, til maksimalt 5 mio.
kr. Skader, som du gnsker at ggre Dansk Autohjeelp ansvarlig for, skal anmeldes skriftligt til Dansk
Autohjeelp indenfor 14 dage. Dette kan f.eks. ske via www.dah.dk. Hvis det aftales mellem Dansk Autohjeelp
og abonnenten, at bilen efterlades, og naglen leegges ved bilen, sker dette pd abonnentens eget ansvar.
Dansk Autohjeelp har regresret over for eventuelle skadevoldere. | det omfang abonnenten i forvejen har
daekning for assistancen fra anden side, har Dansk Autohjeelp ret til at kreeve omkostningen til assistancen
deekket derfra, sa laenge dette kan ske uden udgift for dig.

§ 24 - Force Majeure:

| tilfselde af force majeure, herunder strejker, naturkatastrofer, ekstreme vejr- og vejforhold, krig, terrorisme,
oprgr og uroligheder, er Dansk Autohjeelp ikke ansvarlig for manglende assistance. Tilsvarende kan der ikke
rejses krav mod Dansk Autohjeelp i anledning af manglende assistance i tilfeelde af andre ekstraordinaere
begivenheder, som Dansk Autohjeelp ikke er herre over.

Spargsmal:

Hvis du har spgrgsmal til abonnementet, priser, daekning m.m. ring da venligst til vores kundeservice pa tlf.
70 10 80 92 eller send en e-mail til dah@dah.dk
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